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Senior IT-Projektmanager | Scrum Master | Agile Delivery Lead 

 Kontakt | 81739 München 
| florian@buchberger.eu 

 Geburtsdatum in München 
 Familienstand Verheiratet, 2 Kinder 

 Online-Profile xing.com/profile/Florian_Buchberger8 

  de.linkedin.com/in/florianbuchberger 

Profil 
▪ Umsetzungsstarker Senior IT-Projektmanager und langjährig praktizierender Scrum 

Master mit tiefer Erfahrung in Software-, Infrastruktur- und Enterprise-IT-Projekten. 
Steuerung komplexer Kundenprojekte mit internationalen Teams (bis 16 Mitarbeitende, 
Onsite und Offshore), Budgets von über einer Million Euro und klarem Fokus auf 
Delivery, Qualität und nachhaltige Umsetzung. Sicher in agilen und klassischen 
Projektmodellen sowie in der Zusammenarbeit mit Fachbereichen, Entwicklung, Betrieb 
und Management. 

▪ Stärken in der Umsetzung und Stabilisierung anspruchsvoller Projekte sowie in der 
pragmatischen Führung interdisziplinärer Teams, belegt durch Turnarounds kritischer 
Projekte, die Transition von 25 Standorten (EON zu RWE) und Automatisierungen mit 
Einsparung von 5 FTE bei BMW. Erfahrung in regulierten Umfeldern, großen 
Konzernstrukturen, Rechenzentrumsbetrieb und Transformationsvorhaben. 

 

Kernkompetenzen 
IT Projektmanagement | Scrum Master | Agile Delivery | Stakeholder Management | 
Softwareprojekte | IT Transformation | Transition und Migration | Internationale 
Teamsteuerung | Prozessoptimierung | IT Operations | Change Management | PMO und 
Governance | Jira und Confluence | WordPress, SEO, KI und digitale Plattformen 
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Berufliche Erfahrungen 
 10/2018 – heute camper.help | München 
Fulltime seit 01/2026 Gründer | Plattformbetreiber | Gesamtverantwortung für Strategie, Roadmap, Team und 

Delivery 
 

Aufbau und Steuerung einer reichweitenstarken Fachplattform als eigenständiges Produkt, 
von der Strategie bis zur operativen Umsetzung. 

 

Schwerpunkte 

▪ Produkt- und Roadmap-Verantwortung für die Plattform camper.help, von Priorisierung bis 
Umsetzung 

▪ Steuerung eines mehrköpfigen Teams und Aufbau reproduzierbarer Produktionsprozesse 
für Content, SEO, GEO (Generative Engine Optimization) und Video, KI-gestützt 

▪ Verhandlung und Steuerung von Partner- und Kooperationsverträgen sowie externen 
Dienstleistern 

 

Verantwortung 

▪ Gesamtverantwortung für Strategie, Redaktion, Technik, Team und Monetarisierung 

 

Ergebnisse 

▪ Aufbau einer reichweitenstarken Fachplattform mit mehreren Millionen Seitenaufrufen, 
580+ Fachartikeln, 120+ YouTube-Folgen und rund 5.000 Newsletter-Abonnenten 

▪ Entwicklung eines tragfähigen Geschäftsmodells aus Content, Affiliate und 
Partnerkooperationen 

 

08/2022 – 12/2025  Avision GmbH | Oberhaching 
Senior Projektmanager | IT-Projektleiter | Scrum Master 

 

Verantwortung in komplexen Softwareprojekten mit Fokus auf agile Delivery, Übersetzung 
fachlicher Anforderungen in belastbare Umsetzungsmodelle, Teamsteuerung und 
Zusammenarbeit mit Fachbereichen und Stakeholdern. 

 

Schwerpunkte 

▪ IT-Projektmanagement und Scrum Master in Softwareprojekten für DHL und Siemens 

▪ Mehrjährige Neuentwicklung des zentralen DHL Beschädigungsprozesses für Pakete 

▪ Begleitung digitaler Fertigungsprozesse im Siemens Umfeld 

▪ Mitarbeit in einem KI nahen Entwicklungsumfeld 

▪ Moderation agiler Abläufe sowie Sicherstellung transparenter Zusammenarbeit 

 

Verantwortung 

▪ Projektvolumen über 1 Mio. Euro 

 

Ergebnisse 

▪ Gesamtverantwortung in komplexen Softwareprojekten für DHL und Siemens 
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▪ Führung interdisziplinärer Teams mit spürbarer Verbesserung von Zusammenarbeit und 
Qualität 

▪ Übersetzung geschäftlicher Anforderungen in stabile agile Entwicklungsprozesse 

▪ Steuerung von Stakeholdern, Budget, Risiken und Übergabe in den operativen Betrieb 

 

 02/2015 – 07/2022 Infosys Limited | München 
Senior Projektmanager | Scrum Master 
 
Leitung komplexer IT und Softwareprojekte in regulierten Enterprise Umgebungen mit 
verteilten Onsite und Offshore Teams. Verantwortung für Planung, Budget, Qualität und 
Umsetzung in klassischen und agilen Projektmodellen. 

 

Schwerpunkte 

▪ End to End Steuerung von Projekten in den Bereichen Netzwerk, Web, Datenbank und 
mobile Plattformen 

▪ Führung internationaler Entwicklungs- und Betriebsteams mit bis zu 16 Mitarbeitenden 

▪ Stakeholder und Programmmanagement im Konzernumfeld 

▪ Stabilisierung kritischer IT-Services bei Providerwechseln und Infrastrukturmodernisierung 

 
Verantwortung 

▪ Projektvolumen bis über 1 Mio. Euro 

▪ Führung von bis zu 16 Mitarbeitenden 

 
Ergebnisse 

▪ Erfolgreiche Transition von 25 EON-Standorten zu RWE 

▪ Migration der vollständigen Netzwerkinfrastruktur von mehreren Mercedes Standorten 

▪ Stabilisierung und Turnaround eines kritischen Bankprojekts bei der KBC Group als Scrum 
Master 

▪ Automatisierung zentraler Web- und Datenbankservices bei BMW mit deutlicher 
Verkürzung von Changezyklen und Einsparung von 5 FTE 

▪ Aufbau und erfolgreiche Transition des Daimler IT Eventservice zu einem neuen Service 
Provider inklusive Go Live 

 

01/2012 - 01/2015     PAYBACK GmbH / American Express | München 
Senior Projektmanager IT Operations 

 

Projektverantwortung im internationalen Data Center und IT Operations Umfeld mit 
Steuerung mehrerer paralleler Vorhaben über Teams in Indien, Europa und den USA. 

 

Schwerpunkte 

▪ Projektmanagement für PAYBACK Mexiko und PAYBACK Italien im Umfeld Data Center 
Operations 

▪ Schnittstelle zwischen PAYBACK Fachbereichen und American Express für ITIL basierte 
Lösungen 

▪ Steuerung international verteilter Support und Delivery Teams 
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▪ Umsetzung eines Disaster Recovery für die PAYBACK USA Umgebung 

▪ Leitung der Migration der PAYBACK Global Umgebung aus dem Rechenzentrum Phoenix 
nach Greensboro innerhalb von 12 Stunden 

 

Verantwortung 

▪ Projektvolumen bis 0,5 Mio. Euro 

▪ Führung von bis zu 12 Mitarbeitenden 

 

Ergebnisse 

▪ Erfolgreiche Umsetzung neuer Märkte innerhalb von Zeit, Budget und Qualitätszielen 

▪ Automatisierungsmaßnahmen zur Kostenreduktion für künftige Rollouts 

▪ Deutliche Verbesserung der Dokumentation und Wissensübergabe 

 
 08/2010 - 12/2011 Colt Enterprise Services GmbH | München 

Solution Architect | Pre Sales Consultant 

Consulting und vertriebliche Lösungsunterstützung für Managed IT Services mit Fokus auf 
Virtualisierung. Ausarbeitung von Angeboten, Kundenpräsentationen und Pricing sowie 
Wissensvermittlung in internen Trainings. 

 

Ausgewählte Funktionen 

▪ Beratung und vertriebliche Unterstützung für Managed IT Services mit Schwerpunkt 
Virtualisierung 

▪ Erstellung, Kalkulation und Präsentation von Lösungskonzepten im Presales 

▪ Interne Trainings, Wissenstransfer sowie Auftritte bei Fachveranstaltungen und Messen 

 
 03/1999 - 07/2010 T-Systems Enterprise Services GmbH / debis Systemhaus GmbH | München 

Projektmanager | Teamleiter | Pre-Sales-Consultant | System Engineer 

 

Langjährige Entwicklung in verschiedenen technischen und leitenden Rollen mit Schwerpunkt 
auf Enterprise Infrastruktur, Transitionen, Architektur, Teamaufbau und kritischen 
Kundenumgebungen. 

 

Ausgewählte Funktionen 

▪ Projektmanager und Teamleiter Dynamic Computing 

▪ Pre Sales, Due Diligence sowie System Engineering für Inhouse-Umgebungen 

▪ Teamleiter Toll Collect für Windows Systeme und Applikationen 

▪ Projektleiter und Solution-Architekt für Toll Collect / Bundesamt für Güterverkehr 

 

 12/1998 - 02/1999 Norcom Informationstechnologie und Unternehmensberatungs GmbH | München 
Netzwerkadministrator im Support 

 07/1998 - 11/1998 Viasoft Software Development GmbH & Co. KG | München 
Netzwerkadministrator bei MIS 

 03/1995 - 06/1998 Thuringia Versicherungs AG Direktion München / AM Informatik GmbH | München 
PC-Benutzerservice und Netzwerkadministration 
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Ausbildung 
 09/1992 - 02/1995 Datenverarbeitungskaufmann (IHK) | Südfleisch GmbH | München 

09/1988 - 07/1992 Mittlere Reife | Staatliche Realschule Neubiberg 
 

Weiterbildungen 
  Projektmanagement Teilnahme an Seminaren zu Projektmanagementmethoden: 

▪ Scrum Master in der Praxis seit 2015, u. a. in Enterprise-Softwareprojekten für DHL, Siemens 
und die KBC Group 
▪ PMP® Examination Preparation | frontline consulting GmbH | 11/2014 

  Leadership Teilnahme an Seminaren zu Personalführung & -entwicklung: 
▪ Orientierungsgespräche professionell führen | Telekom Training | 05/2007 
▪ Motivation oder Demotivation: Führung entscheidet | Telekom Training | 05/2007 
▪ Arbeitsrechtliches Know-how für Führungskräfte | Telekom Training | 03/2006 
▪ Persönlichkeit und Führungsstil | Coaching Partner | 11/2005 

  Fachspezifisch Teilnahme an Seminaren zu fachbezogenen Qualifikationen: 
▪ Certificate of Excellence: Citrix Certified Administrator | Citrix Systems | 01/2005 
▪ Citrix Presentation Server 3.0 und Migrationsworkshop | Telekom Training | 06/2004 
▪ Internet Web Server mit IIS 4.0 | ppedv | 06/2001 
▪ Windows 2000 System | Microsoft | 01/2001 
▪ System Administration for MS SQL Server 7.0 | debis Systemhaus Training | 08/2000 
▪ Microsoft TS 4.0, NetInstall, OS/2 LAN-Server, Administration C++ uvm.| 1993 – 1999 

IT-Fachkenntnisse 
Methoden Scrum | Kanban | Klassisches Projektmanagement  | PMO  | ITIL  |  

Governance und prozessorientiertes Arbeiten nach ISO, SOX und BSI 

 Tools  Jira | Confluence | MS Project | MS Visio | MS Office | SharePoint 

Plattformen / Systeme  Microsoft Windows Server | Citrix MetaFrame | macOS 

Technologie / Delivery Softwareprojekte | Enterprise Architektur | Data Center Operations | Transition und 
Migrationen | Windows Server | Citrix | VMware | SQL Server | IIS 

Digitale Plattformen WordPress | WooCommerce | SEO | GEO | Content Management | KI-gestützter Content 
Management & Prozesse | Automatisierung von Blogging und Newsletter Workflows 
 

Weitere Angaben 
  Sprachkenntnisse Deutsch: Muttersprache 

Englisch: Fließend in Wort & Schrift 

 Interessen Technik und Innovation | Reisen und Camping | 
Digitale Plattformen und praxisnahe Wissensvermittlung 

München, 24. Juli 2026 


